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GARANTIEZERTIFIKAT
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BILKA STEEL garantiert hiermit, dass die Produkte, die Gegenstand dieses
Garantiezertifikates sind, vom Hersteller laut den geltenden Standards und Parametern
hergestellt und zertifiziert sind und den europaischen Qualitatsbestimmungen
entsprechen.

Die Gewahrung der Garantie erfolgtin Ubereinstimmung mit dem Gesetz 449/2003.

BILKA STEEL gewahrt wie folgt Garantie
auf FARB - und
KORROSIONSEIGENSCHAFTEN:
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ARANTIE

auf die Dachentwésserung / auf auf Stahlblechprodukte mit auf Stahlblechprodukte mit
Doppelt lackierter Stahl produkte einer Glanzlack-Beschichtung 2
fur falz Materialstarke von 0,4 mm Matte / Wood Beschichtung
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auf die ALUZINC auf Stahlblechprodukte mit auf Stahlblechprodukte mit
Dachentwasserung Glanzlack Beschichtung GrandeMat Beschichtung

Diese Zeitraume werden auch von den Herstellern der verzinkten Stahlbleche mit Polyester-
Beschichtung garantiert.

Die beanstandeten Schaden mussen von einem Vertreter von BILKA STEEL aufgenommen
werden, der Art und Frist der Schadensbehebung oder den Ersatz fur die beschadigten
Materialien festlegt. CemaR den Bestimmungen des Art. 11 des Gesetzes 449/2003 hat dies
innerhalb von maximal 15 Tagen zu erfolgen. In diesem Sinne ist der Kaufer verpflichtet, dem
Vertreter von BILKA STEEL zu Uberprifungs- und eventuell Reparaturzwecken den Zugang
zu den betroffenen Produkten zu ermaoglichen.
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ALLGEMEINE BEDINGUNGEN
FUR DIE GEWAHRLEISTUNG
DER GARANTIE

Die Garantie bezieht sich auf die von BILKA STEEL innerhalb gelieferten Produkte. BILKA STEEL gewahrt
keine Garantie bei direkten oder indirekten Schaden, die aufgrund folgender Ursachen oder
Unterlassungen entstanden sind:

+ Die Produkte wurden in einer korrosiven Umgebung oder aufgrund eines langeren Kontaktes mit z. B.
feuchtem Beton, Kupfer, Mortel, Erdreich oder Farben chemisch angegriffen.

« Die Produkte wurden wegen fehlerhaftem Transport, fehlerhafter Handhabung oder Lagerung
mechanischen Beanspruchungen oder Veranderungen anderer Art unterworfen (soweit nicht BILKA STEEL
dafurverantwortlichist).

» Die vorlackierten BILKA STEEL Produkte wurden mit einer Trennscheibe oder anderen Schneidwerkzeugen
geschnitten,diezu einer lokal begrenzten, Ubermaligen Erhitzung der bearbeiteten Teile gefuhrt hat.

« Maschinell vorgenommene Biegearbeiten an den Produkten von BILKA STEEL erfolgten bei einer
Umgebungstemperaturvonwenigerals—10 Grad C.

« Manuell vorgenommene Biegearbeiten an den Produkten von BILKA STEEL erfolgten bei einer
Umgebungstemperaturvonwenigerals+5Grad C.

« Wahrend Lagerung und Installation wurde ein direkter Kontakt mit feuchtem Beton, Kupfer, Erdreich oder
anderen korrosiven Materialien und dauerhafter oder langerer Kontakt mit Wasser nicht ausgeschlossen.

« Wahrend der Handhabung wurde ein direkter Kontakt mit feuchtem Beton, Kupfer, Erdreich oder anderen
korrosiven Materialien nicht ausgeschlossen.

« Die Produkte wurden seitihrer Ubernahme nicht mehrals 45 Tage installiert.

+ Die Garantie deckt keine Schaden ab, welche aufgrund der Nichtverwendung des von BILKA STEEL
empfohlenen und gelieferten Zubehors oder wegen fehlerhafter Montage entstanden sind.

» Die Garantie deckt keine Produktschaden ab, die durch die falsche Verwendung des Retuschiersprays
verursachtwurden.

« Die Garantie deckt keine Schaden ab im Falle hoherer Gewalt, wie Krieg, Unruhen, Naturkatastrophen, Brand,
USW.

« Der Kauferverliert das Recht auf Garantieleistungen, wenn die Originalrechnung Uber den Kauf der Produkte
und die Original Garantiezertifikat bei einer Schadensmeldung oder einem Schadensfall nicht vorgelegt
werden kann.

+ Die durch diese Garantie gewahrten Rechte berUhren die durch das Gesetz zum Verbraucherschutz
verliehenen Rechte nicht.Protection Law.
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